CA R U A N A [POLITICA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL, AMBIENTAIS E CLIMATICA - PRSAC]

FIDES - HONOR - LABOR

1. Identificacao

Titulo Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Versao
Climética PRSAC 2.1
Estrutura Administragéo Geral

2. Introducéao

Esta Politica foi elaborada pela Caruana S.A SFCI de acordo com os preceitos da Resolucao
n® 4.945/21 e 4.557/2017 que dispde sobre as diretrizes que devem ser observadas no
estabelecimento e implementacdo da Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e
Climética (PRSAC).

A Caruana S.A SFCI reconhece que suas acbes de andlise prévia a concessao de
empréstimos e financiamentos podem contribuir para a melhoria e mitigacdo de potenciais
riscos social, ambiental e climético e reducéo do risco de degradacédo e perdas decorrentes
de danos sociais, ambientais e climatico, eventualmente causados por seus clientes, no
desenvolvimento de suas atividades, ou, ainda, por acfes de seus acionistas e
colaboradores.

Nesse contexto, serdo apresentadas neste documento as instrucdes, procedimentos e
responsabilidades, considerando além da legislacdo aplicada, instrumentos normativos
orientadores, os principios de:

e Relevancia, tendo como conceito 0 grau de exposi¢do ao risco social, ambiental e
climatico das atividades e operacdes da empresa; e

e Proporcionalidade, visando a compatibilidade desta Politica com a natureza da
Caruana S.A SFCI e com a complexidade das atividades, servicos e produtos

financeiros.
3. Objetivos

Em atendimento a Resolucéo n° 4.945 a Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e
Climética, consiste no conjunto de principios e diretrizes a serem observados pela empresa
na conducdo dos seus negocios, das atividades e dos seus processos, bem como com as
partes interessadas.
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4. Abrangéncia

Esta politica € direcionada a um publico interno abrangente, incluindo administradores e
colaboradores da Caruana S.A SFCI. E de suma importancia que todos tenham um
entendimento claro dos principios delineados nesta politica, além de serem responsaveis
por sua adesao rigorosa e assegurar que os termos e condi¢cdes aqui estabelecidos sejam
integralmente respeitados.

Além disso, esta politica também se estende aos clientes e usuarios dos produtos e servicos
da Caruana S.A SFCI, bem como a rede de fornecedores e prestadores de servigos
terceirizados. N&o apenas isso, mas também engloba todas as partes interessadas que
possam ser afetadas pelas atividades, produtos e servicos da Caruana S.A SCFIl. O
compromisso com esses principios é fundamental para garantir uma abordagem integral e
sustentavel em todas as interacfes e operacdes da empresa.

5. Conceitos
Para efeitos desta politica, os termos abaixo mencionados, terdo o seguinte significado:

PRSAC: Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica;
Empresa/Organizacao: Caruana S.A. SCFI;

Comunidade Interna: Diretores, funcionarios, prestadores de servigo internos e
estagidrios;

e Partes Interessadas: Clientes, usuarios dos produtos e servicos da empresa, a
comunidade interna a empresa, os fornecedores e os prestadores de servicos
terceirizados relevantes da empresa, 0s investidores em titulos ou valores mobiliarios
emitidos pela empresa e as demais pessoas impactadas pelos produtos, servicos,
atividades e processos da empresa;

e Natureza social: O respeito, a protecdo e a promocao de direitos e garantias
fundamentais e de interesse comum);

e Natureza ambiental: A preservagao e a reparagao do meio ambiente, incluindo sua
recuperagao, quando possivel,

e Natureza climéatica: A contribuicdo positiva da empresa na transicdo para uma
economia de baixo carbono, em que a emissao de gases do efeito estufa € reduzida
ou compensada e 0s mecanismos naturais de captura desses gases sao preservados;
e na reducédo dos impactos ocasionados por intempéries frequentes e severas ou por
alteracdes ambientais de longo prazo, que possam ser associadas a mudancas em
padrdes climéticos;

e Relevancia: O grau de exposi¢ao ao risco social, ambiental e climatico das atividades
e nas operacdes da empresa, considerando, especialmente a atuacao junto ao setor
de mobilidade urbana e financiamento de 6nibus. A Caruana S.A. SCFI reconhece
gue o0s riscos socioambientais e climaticos podem variar dependendo das
caracteristicas do setor em que atua e dos produtos financeiros oferecidos, e,
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portanto, considera a importancia de adaptar a abordagem de gestao de riscos de
acordo com a natureza especifica de suas operacoes. ISso garante que as estratégias
de mitigacao e acdes de resposta sejam ajustadas para enfrentar os desafios e as
oportunidades especificas relacionadas a mobilidade urbana.

e Proporcionalidade: A adequacdo da PRSAC a as caracteristicas da Caruana S.A.
SCFI, considerando a natureza Unica de suas atividades e a complexidade dos
servicos e produtos financeiros, bem como o seu enquadramento no segmento (S4).
Portanto, na definicio de proporcionalidade na PRSAC considera-se as
especificidades da Caruana S.A. SCFI, garantindo que as medidas de gerenciamento
de riscos sejam aplicaveis, eficazes e ajustadas as suas caracteristicas de negaocio.

6. DefinicOes
Para fins desta politica, em linha com os normativos vigentes, define-se:
6.1 Risco Social

Como a possibilidade de ocorréncia de perdas para a empresa ocasionadas por
eventos associados a violagao de direitos e garantias fundamentais ou a atos lesivos
ao interesse comum. Sao exemplos de eventos de risco social a ocorréncia ou,
conforme o caso, os indicios da ocorréncia de:

e Ato de assédio, de discriminagdo ou de preconceito com base em atributos
pessoais, tais como etnia, raga, cor, condicdo socioecondmica, situagcao
familiar, nacionalidade, idade, sexo, orientagdo sexual, identidade de género,
religido, crenca, deficiéncia, condicdo genética ou de saude e posicionamento
ideoldgico ou politico;

Pratica relacionada ao trabalho em condi¢des analogas a escravidao;
Exploragao irregular, ilegal ou criminosa do trabalho infantil;

Pratica relacionada ao trafico de pessoas, a exploragao sexual ou ao proveito
criminoso da prostituicao;

e Nao observancia da legislacdo previdenciaria ou trabalhista, incluindo a
legislacao referente a saude e segurancga do trabalho;

e Ato irregular, ilegal ou criminoso que impacte negativamente povos ou
comunidades tradicionais, entre eles indigenas e quilombolas, incluindo a
invasdo ou a exploragao irregular, ilegal ou criminosa de suas terras;

e Ato lesivo ao patrimdnio publico, ao patrimdnio histérico, ao patriménio cultural
ou a ordem urbanistica;

e Pratica irregular, ilegal ou criminosa associada a alimentos ou a produtos
potencialmente danosos a sociedade, sujeitos a legislagdo ou regulamentagéo
especifica, entre eles agrotoxicos, substancias capazes de causar
dependéncia, materiais nucleares ou radioativos, armas de fogo e munigoes;
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e Exploragédo irregular, ilegal ou criminosa dos recursos naturais, relativamente
a violacao de direito ou de garantia fundamental ou a ato lesivo a interesse
comum, entre eles recursos hidricos, florestais, energéticos e minerais,
incluindo, quando aplicavel, a implantacdo e o desmonte das respectivas
instalagdes;

e Tratamento irregular, ilegal ou criminoso de dados pessoais, sem prejuizo dos
eventos previstos como de risco operacional;

e Desastre ambiental resultante de intervengdo humana, relativamente a
violagdo de direito ou de garantia fundamental ou a ato lesivo a interesse
comum, incluindo rompimento de barragem, acidente nuclear ou
derramamento de produtos quimicos ou residuos nas aguas;

e Alteracdo em legislacdo, em regulamentacdo ou na atuagado de instancias
governamentais, associada a direito ou garantia fundamental ou a interesse
comum, que impacte negativamente a empresa; e

e Ato atividade que, apesar de regular, legal e nao criminoso, impacte
negativamente a reputagao da empresa, por ser considerado lesivo a interesse
comum.

6.2. Risco Ambiental

A possibilidade de ocorréncia de perdas para a empresa ocasionadas por eventos
associados a degradacédo do meio ambiente, incluindo o uso excessivo de recursos
naturais. Sao exemplos de eventos de risco ambiental a ocorréncia ou, conforme o
caso, os indicios da ocorréncia de:

e Conduta ou atividade irregular, ilegal ou criminosa contra a fauna ou a flora,
incluindo desmatamento, provocacdo de incéndio em mata ou floresta,
degradagdo de biomas ou da biodiversidade e pratica associada a trafico,
crueldade, abuso ou maus-tratos contra animais;

Poluicao irregular, ilegal ou criminosa do ar, das aguas ou do solo;
Exploracéo irregular, ilegal ou criminosa dos recursos naturais, relativamente
a degradacao do meio ambiente, entre eles recursos hidricos, florestais,
energéticos e minerais, incluindo, quando aplicavel, a implantagdgo e o
desmonte das respectivas instalagoes;

Descumprimento de condicionantes do licenciamento ambiental;

Desastre ambiental resultante de intervengdo humana, relativamente a
degradagao do meio ambiente, incluindo rompimento de barragem, acidente
nuclear ou derramamento de produtos quimicos ou residuos no solo ou nas
aguas;

e Alteracdo em legislacdo, em regulamentagdo ou na atuagédo de instancias
governamentais, em decorréncia de degradagdo do meio ambiente, que
impacte negativamente a Caruana S.A SFCI; e
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e Ato ou atividade que, apesar de regular, legal e ndo criminoso, impacte
negativamente a reputagdo da empresa, em decorréncia de degradagao do
meio ambiente.

6.3. Risco Climatico

Em suas vertentes de risco de transi¢ao e de risco fisico, como:

6.3.1. Risco Climatico de transigao

Possibilidade de ocorréncia de perdas para a empresa ocasionadas por
eventos associados ao processo de transicdo para uma economia de baixo
carbono. Sao exemplos de eventos de risco climatico de transi¢ao:

Alteragdo em legislacdo, em regulamentagdo ou em atuagdo de
instancias governamentais, associada a transicao para uma economia
de baixo carbono, que impacte negativamente a empresa ou as suas
operagOes e garantias outorgadas;

Inovagao tecnoldgica associada a transigao para uma economia de
baixo carbono que impacte negativamente a Caruana S.A SFCI ou as
suas operagfes e garantias outorgadas;

Alteracado na oferta ou na demanda de produtos e servigos, associada
a transicdo para uma economia de baixo carbono, que impacte
negativamente a empresa; e

Percepcado desfavoravel dos clientes, do mercado financeiro ou da
sociedade em geral que impacte negativamente a reputacdo da
empresa relativamente ao seu grau de contribuicdo na transicao para
uma economia de baixo carbono.

6.3.2. Risco Climatico fisico

Possibilidade de ocorréncia de perdas para a empresa ocasionadas por
eventos associados a intempéries frequentes e severas ou a alteragoes
ambientais de longo prazo. S&do exemplos de eventos de risco climatico fisico:

Condi¢ado climatica extrema, incluindo seca, inundagdo, enchente,
tempestade, ciclone, geada e incéndios.
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7. Aspectos Regulatorios

Para eficicia desta Politica, sdo observadas as normas abaixo listadas, além de outras que
fizerem-se necessarias para o seu bom desenvolvimento e cumprimento.

e Resolugdo CMN n° 4.945/2021 do Conselho Monetério Nacional: Dispde sobre a
Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (PRSAC) e a¢des com
vistas a sua efetividade.

e Resolucdo CMN n° 4.557/2017 e alteracdes: Dispde sobre sobre a estrutura de
gerenciamento de riscos, a estrutura de gerenciamento de capital e a politica de
divulgacao de informacdes.

e Lei n°® 6.938/1981: Dispbe sobre Politica Nacional do Meio Ambiente, seus fins e
mecanismos de formulacao e aplicacdo, e d& outras providéncias.

e Normativo SARB n° 14/2014 da FEBRABAN: Dispde sobre criagdo e implementacao
de Politica de Responsabilidade Socioambiental.

e Codigo de Conduta e Etica da Caruana S.A SFCI: Dispde sobre as informagdes para
0 bom desempenho das funcBes dos colaboradores da Caruana S.A SFCI em
conjunto com o Manual de Normas e Procedimentos de Controles Internos.

8. Principios

Os principios elencados abaixo sdo principios que a Caruana S.A SFCI preza em suas
relacbes e tem como valores fundamentais para o bom desempenho de suas atividades,
sendo compativeis com o objetivo dessa politica, e serdo norteadores para as boas praticas
PRSAC desta empresa:

e FEtica e transparéncia: Transparéncia, honestidade e clareza nas atitudes e
comunicacdo com a sociedade;

e Governanca: Manter uma estrutura de governanca adequada, capaz de refletir os
compromissos da PRSAC e promover a sua disseminacédo e inser¢cao como cultura
organizacional, transformando habitos e processos administrativos;

e Respeito ao ser humano: Reconhecer e respeitar os direitos humanos em todas as
suas atividades e esferas de influéncia, compreender a diversidade existente no
mundo, ndo tolerando nenhuma forma de discriminagédo, valorizando todas as
pessoas e incluindo aquelas de grupos menorizados.

e Respeito as leis: Atuacdo alinhada a legislagdo e com as normas externas e internas
aplicaveis as atividades em que atua;

e Compromisso social: Ter sempre presente os interesses da comunidade em que
atua, para este fim adotando regras, meios, atividades e programas compativeis as
preocupacdes de ordem social e com as melhores praticas concernentes a
sustentabilidade e a governancga corporativa;

e Valorizacdo do que é correto: Seriedade no trato dos negécios, com respeito
absoluto aos compromissos assumidos;
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e Respeito ao cliente: Responsabilidade a qualidade e adequacdo aos servigos
prestados ao cliente, buscando atender as suas necessidades;

e Respeito ao meio ambiente: Atuagado alinhada a legislagdo social, ambiental e
climatica brasileira e normas externas e internas aplicaveis as atividades em que atua;
promover um ambiente com impacto ambiental positivo;

Promover o equilibrio entre os interesses econdmicos, sociais e ambientais nas
atividades da instituicéo.

Priorizar o financiamento e os investimentos em projetos que promovam solugcdes
sustentéveis, como energia limpa, transporte de baixa emissao e gestdo sustentavel
de recursos naturais.

9. Estratégias de Governanca e Responsabilidade Social, Ambiental e Climatico

A Caruana S.A SCFI mantém uma estrutura de governanca voltada para o reforco e a
garantia da sustentabilidade e da responsabilidade social, ambiental e climéatica, em perfeita
consonancia com esta politica. A empresa estabeleceu processos abrangentes de gestédo
dos riscos sociais, ambientais e climéaticos, contemplando todas as etapas necessarias. Além
disso, as responsabilidades relacionadas a essa gestdo estdo devidamente definidas,
detalhadas na sec¢éo 16 deste documento.

Nesse contexto, um Diretor designado, cujo nome consta no UNICAD, assume a
responsabilidade crucial de supervisionar os resultados alcancados e propor avancos no
ambito desses riscos. Esta abordagem de governanca reflete o compromisso da Caruana
S.A SFCI em conduzir suas operacdes de maneira alinhada com os mais elevados padrdes
de responsabilidade e sustentabilidade.

Cada fase do processo de gerenciamento de riscos esta detalhadamente documentada na
Politica de Gestdo de Riscos Integrados descrevendo todas as etapas envolvidas na
identificacdo, avaliacdo e mitigacdo de riscos ambientais, sociais e climaticos.

9.1. Estabelecimento do Contexto

A Estrutura de Gestao de Riscos SAC da Caruana S.A SCFI considera os seguintes
aspectos:

e Entendimento da empresa e seu contexto afim de definir uma estrutura
de gestdo de riscos adequada, o contexto externo: ambiente financeiro,
econOmico, regulatorio, relacdes com stakeholders, setor de mobilidade
urbana que é a area de atuacéo da Caruana S.A SCFI e de seus clientes e o
contexto interno: modelo de governanga, macroestrutura, objetivos
estratégicos, estrutura de capital, acesso ao crédito, entre outros itens
relevantes da Caruana S.A SCFI. Foram analisados com base: no estudo dos
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materiais corporativos dos ultimo anos, em entrevistas com o0s gestores, equipe
interna, equipe terceira especializada em riscos SAC, consulta e participacao
junto a Comissao Nacional de Transporte - CNT , Servigo Social do Transporte
e Servico Nacional de Aprendizagem do TransporteSEST SENAT e fontes de
informacdes externas.

e Definicdo do Apetite ao Risco — O Apetite ao Risco da Caruana S.A SCFI
esta definido na Matriz de Risco SAC da empresa, a qual utiliza os parametros
da escala de Impacto dos Riscos e a Probabilidade.

e Identificacdo de Riscos: A etapa de identificacédo se iniciou a partir de uma
lista preliminar de Riscos sugerida pela area de Gestao de Riscos Integrados,
gue considera diferentes fontes de informacéo, tanto internas como externas a
Caruana S.A SCFI.

10. Relacionamento com as partes interessadas

A andlise da PRSAC ocorre em diferentes tipos de relacionamento e por momentos distintos
ao longo do ciclo de vida de cada cliente conforme o fluxograma do processo Onboarding e
Monitoramento ESG estabelecido de processos de gestédo de risco SAC.

10.1 Relacionamento com Cliente:

A primeira andlise do risco social, ambiental e climatico é realizada no ambito do
processo de Conheca seu Cliente (CSC), por meio do Relatério de Visitas e
Questionario de ESG, o cliente sera avaliado através do score gerado pela
calculadora de risco ambiental, social e climatico.

Nesta etapa a area de Compliance/PLD verifica para o potencial cliente, a existéncia
de algum apontamento restritivo.

e S&o consultadas através do sistema e-guardian, mas nao se /limitando: listas
de trabalho escravo, cadastro de empresas inidoneas, lista de certiddo
negativa de débitos do IBAMA, lista de embargos do IBAMA, lista de areas
embargadas, consultas de processos judiciais e verificacdo de midia que
remetem ao risco social, ambiental e climatico.

e Também em linha com a Regulacédo, em se tratando de pessoas juridicas, a
analise é realizada até o beneficiario final.

e Incluir em todos os seus contratos com clientes clausula contratual que estipula
obriga¢des sociais, ambientais e climaticas, incluindo obrigagdes referentes a
prevencgao de trabalho escravo, infantil e exploragédo sexual, o respeito ao meio
ambiente e o combate a todas as formas de corrupgéo;
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e Estimular que seus clientes adotem politicas e/ou praticas sociais, ambientais
e climaticas, tais como codigos de ética, gestdo ambiental, mitigagdo das
mudangas climaticas, gestdo da saude e seguranga e promogao de
diversidade e inclusao.

e Promover treinamento e workshop voltado para esclarecimentos sobre a
avaliacdo Conheca seu cliente, buscando incentivar a adocao das melhores
préaticas,na gestao dos riscos sociais, ambientais e climaticos.

10.2. Fornecedores e Prestadores de Servigo

A Caruana S.A SFCI conta com uma estrutura executiva de governanca para
assegurar o cumprimento da PRSAC (Politica de Responsabilidade Social e
Ambiental Corporativa) e seu alinhamento com as demais politicas, dentre elas na
contratacdo de fornecedores/prestadores de servico. Para isso foram elaborados
novos modelos de processos e politicas, tais como:

e Consultar: listas de trabalho escravo, cadastro de empresas inidoneas, lista de
certiddo negativa de débitos do IBAMA, lista de embargos do IBAMA, lista de
areas embargadas, lista de carbono eficiente, processos judiciais relacionados
a questbes socioambientais e menc¢cBes na midia que remetem ao risco
ambiental, social e climatico.

e Incluir critérios sociais, ambientais e climaticos no processo de contratagao e
de renovacao cadastral, monitoramento e acompanhamento de fornecedores,
prestadores de servicos, deverdo preencher formulario dispondo das suas
diretrizes e iniciativas de cunho social, ambiental e climatico. As respostas
deste formulario deverao ser avaliadas pela area de Compliance/PLD.

e Incluir em todos os seus contratos com fornecedores clausula contratual que
estipula obrigagdes sociais, ambientais e climaticas, incluindo obrigacgées
referentes a prevencgéo de trabalho escravo, infantil e exploragdo sexual, o
respeito ao meio ambiente e o combate a todas as formas de corrupgao; e,

e Estimular que seus fornecedores, quando cabivel, adotem politicas e/ou
praticas sociais, ambientais e climaticas, tais como codigos de ética, gestao
ambiental, mitigacdo das mudancas climaticas, gestdo da saude e seguranga
e promogao de diversidade e inclusao.

e Abranger principios que norteiam as acdes de natureza socioambiental nos
negocios e nas relagdes com as partes interessadas;

10.3. Iniciativas da Caruana S.A SCFI no ambiente interno:

A estrutura executiva de governanca da Caruana S.A SFCI € um pilar fundamental
para garantir a adesédo a PRSAC e a integracao eficaz com outras politicas. Em foco,
estd o compromisso com um ambiente interno robusto, onde os colaboradores sao
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beneficiados por iniciativas que promovem a ética, a inclusdo e o crescimento
profissional. Isso ndo apenas reflete nossa responsabilidade social, mas também
fortalece nosso engajamento e valores internos.

A Caruana SA SFCI gerencia e busca reduzir os impactos ambientais e climaticos
decorrentes de suas atividades através de processos de melhoria continua,
considerando as boas praticas de gestao ambiental e requisitos legais, promovendo
acdes que objetivem:

Tratar e destinar adequadamente os residuos solidos produzidos; e,
Gerar economia no uso de recursos (agua, luz, gas entre outros);
Treinamento interno com todos os colaboradores, bem como disponibilizagao
de material de apoio, com informacdes sobre a PRSAC e procedimentos a
serem seguidos;

e Campanhas Internas de conscientizacdo e engajamento, com foco em adocao
de praticas sustentaveis no dia a dia dos colaboradores;

e Eventos e Webinar com temas relevantes relacionados a responsabilidade
Social, Ambiental e Climatica.

A Caruana S.A SCFI fomenta a participacdo ativa de seus colaboradores e apoia
causas sociais, visando nao somente fortalecer a conscientizagdo interna, mas
também promover um engajamento mais profundo com a sociedade.

Além disso, tal comprometimento tem o intuito de demonstrar aos nossos clientes e
fornecedores a significancia dessa iniciativa, reforcando a importancia do impacto
positivo em nosso entorno.

Segue abaixo um panorama das praticas sociais atuais que estamos empenhados
em fortalecer:

Associacdo Fernanda Bianchini

Projeto iniciado em 1995 com cerca de 10 alunas, tornou-se uma metodologia
pioneira para o ensino da danca e referéncia mundial por seu valor artistico e
inclusivo. Ja sdo 24 anos de historia e mais de 1.000 vidas transformadas. A
Associacdo Fernanda Bianchini — Cia Ballet de Cegos [AFB] hoje atende mais de 400
alunos de vérias idades, em sua maioria deficientes visuais. Sua metodologia de
ensino do Ballet Classico é pioneira e reconhecida mundialmente. A integracéo social
de deficientes visuais por meio da danca, principalmente do ballet como uma atividade
extracurricular, € a principal misséo da entidade.
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Make-A-Wish® Brasil

A Make-A-Wish® Brasil € uma das 41 afiliadas da Make-A-Wish® International, uma
das instituicdes de apoio a crianca mais conhecidas e respeitadas no mundo, com
presenca em mais de 50 paises, em 5 continentes. No mundo, um sonho é realizado
a cada 17 minutos. Ja foram realizados mais de 450.000 sonhos desde a fundacéao
em 1980, mobilizando mais de 40.000 voluntarios e atingindo mais de 350.000
pessoas no mundo. Sonhos transformam a vida de criancas que lutam contra uma
doenca grave. Um sonho realizado ajuda as criancas a superarem suas limitagcoes,
as familias a vencerem a ansiedade e comunidades inteiras a experimentarem a
alegria. Mais importante, os sonhos podem melhorar a qualidade de vida de uma
crianca.

GRAACC

O GRAACC é uma instituicdo social sem fins lucrativos que nasceu em 1991 para
garantir a criancas e adolescentes com cancer todas as chances de cura. Para isso,
desde 1998, possui um hospital que, em parceria técnica-cientifica com a
Universidade Federal de Sdo Paulo (UNIFESP), é referéncia no tratamento da
doenca, principalmente os casos de maior complexidade e alcancando altos indices
de cura. Por ano, mais de 3.500 pacientes sdo atendidos. Além de diagnosticar e
tratar o cancer infantil, o GRAACC atua no desenvolvimento do ensino e pesquisa.
Fundamentado na parceria universidade, empresa e comunidade, o GRAACC conta
com a colaboracdo de milhares de empresas e pessoas para existir. O Hospital do
GRAACC esta preparado para receber criancas e adolescentes, de 0 a 18 anos,
provenientes de todas as regides do Brasil.

Projeto da Pedra para Rocha

Alguns quarteirdes situados no centro da cidade mais rica do pais séo palco todos 0s
dias de um espetaculo nada glamouroso.

Conhecida como Cracolandia, a regido da rua Helvétia, proxima a Estacdo da Luz, s6
consegue chamar a atencédo dos demais paulistanos e de todo o pais quando é foco
de reportagens da imprensa sobre a degradacdo social em que vivem aqueles
homens, mulheres, criangas, adolescentes e idosos.

Foi nesse ambiente que, em 2013, surgiu a Associacdo da Pedra para a Rocha, uma
organizacdo ndo governamental (ONG) sem fins lucrativos dedicada a assisténcia e
a reabilitacdo social.
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11. Gestao Social, Ambiental e Climética:

Além de um instrumento para buscar a sustentabilidade e mitigar riscos, com esta politica,
a Caruana S.A SFCI, de acordo com seus principios, inova e adapta-se em busca de
encontrar oportunidade de negdcios com as novas situacoes.

Para a Caruana S.A SFCI ter responsabilidade social, ambiental e climatica, significa
desempenhar suas atividades contribuindo, e principalmente ndo causando danos a
comunidade e as partes envolvidas em suas atividades e ao meio ambiente.

O gerenciamento risco social, ambiental e climatica busca minimizar os eventuais efeitos
negativos existentes nas operacdes aprovadas e criar oportunidades para disseminar uma
cultura de sustentabilidade entre os clientes, a fim de determinar o gerenciamento do risco
social, ambiental e climética nas operacdes financeiras. A Caruana S.A SFCI considerara
ainda, os aspectos legais, o risco de crédito, o risco de reputacdo e os demais riscos a que
esta sujeita, de acordo com seus segmentos operacionais e de atuacao.

O detalhamento das informacdes sobre o gerenciamento destes riscos consta no documento
Politica de Gestao de Riscos Integrados.

Com o compromisso de gerar valor compartilhado para os colaboradores, clientes, parceiros,
fornecedores e sociedade, a Caruana S.A SFCI compromete-se com essa politica
assegurando por sua governanca o seu bom cumprimento.

12. Processos do PRSAC:

A Caruana S.A SFCI se Compromete com a aplicacdo dessa politica fazendo o uso de
ferramentas aplicadas ao processo como:

Politica de Gestao de Riscos Integrados;

Gestao dos Riscos Social, Ambiental e Climatico — GRSAC (relatério anual);

Testes de estresse/Priorizacdo dos Riscos;

Matriz de Riscos SAC;

Declaracao de Apetite de Riscos;

Monitoramento dos Riscos, através dos processos conheca seu cliente/ fornecedor e
visita ao cliente;

Regimento Interno de Comité de Riscos Integrados;

Treinamentos e Planos de Comunicacdo Referentes a PRSAC.

Para maior detalhamento da aplicabilidade do PRSAC foi desenhado o Fluxograma do
Processo Onboarding e Monitoramento ESG.
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13. Diretrizes para a aplicagdo dessa Politica:

A Caruana S.A SFCI possui como diretrizes para aplicagao dessa Politica na conduc¢ao dos
seus negocios:

e Identificar, estudar e tratar os riscos SAC decorrentes de seus negocios, da sociedade
e do meio ambiente, fomentando a gestdo de aspectos SAC,;

e Manter um ambiente de trabalho sadio, promovendo a integracdo, a comunicacao,
reforcando a capacitacdo de seus colaboradores, repudiando o assédio moral e o
sexual, bem como punindo todas as formas de discriminagao;

e Promover a transparéncia e elevados padrdes éticos e de conduta no relacionamento
entre empresas, clientes, fornecedores e as partes interessadas;

e Divulgar as diretrizes SAC estabelecidas nessa politica aos seus colaboradores com
0 objetivo de conscientiza-los e mobiliza-los quanto as questdes de responsabilidade
socioambiental;

e Analisar, levantar e monitorar os riscos SAC de acordo com esta politica e com outras
politicas relacionadas, que descrevem o0s procedimentos especificos a serem
adotados em Gestéo Integrada de Riscos;

e Comunicar informacdes pertinentes as suas Partes Interessadas de forma clara e
transparente;

e Promover treinamentos periddicos aos colaboradores referente ao tema desta
politica;

e Avaliar e monitorar os requisitos de contratacdo para fornecedores e prestadores de
servicos, que possam estar relacionados aos riscos SAC;

e Avaliar e monitorar os requisitos de contratacdo de operacdes financeiras para
clientes e contrapartes, de forma que atendam as diretrizes dessa Politica;
Gerenciar os riscos SAC por meio da Gestédo Integrada de Riscos; e,

Quando do gerenciamento do Risco SAC, a observancia aos exemplos de eventos
de riscos, quando da ocorréncia, conforme o caso, ou de indicios de ocorréncia, nos
termos da 4.557/2017 e suas alteracgdes.

14. Divulgacéo das Informacdes:

A transparéncia € um principio norteador para a Caruana SA SFCI, assim em busca da
exceléncia e qualidade, compromete-se a:

e Comunicar aos colaboradores a aprovacao e futuras revisdes desta politica, por meio
dos veiculos de comunicacgdo internos;
Publicar a politica na intranet corporativa;
Publicar a politica em seu website: https://www.caruanafinanceira.com.br;
Relatar os resultados e avangcos no cumprimento desta politica em seu Relatorio
Anual de Gestéo de Riscos Ambientais, Sociais e Climaticos.
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15. Canais de Comunicagéo:

A Caruana S.A SFCI busca continuamente na condugao de seus negocios, de forma a gerar
valor a longo prazo e a criar, manter e fortalecer vinculos de confianc¢a, inclusivos, éticos,
transparentes e mutuamente benéficos.

Neste contexto, possui canais de comunicacdo de forma a proporcionar acesso para
manifestacdes aos clientes e demais usuarios, tais como:

Telefone: +55 (11) 5504-7850

E-mail: faleconosco@caruanafinanceira.com.br

Internet: https://www.caruanafinanceira.com.br/fale-conosco/
https://caruanafinanceira.com.br/governanca/

Ouvidoria: 0800 772 7210

16. Responsabilidades:

A Caruana S.A SCFI, conta com uma estrutura executiva de governancga para assegurar o
cumprimento da PRSAC e seu alinhamento com as demais politicas, considerando as
responsabilidades:

a) Diretoria

Aprovar e revisar a PRSAC, com o auxilio do diretor responsavel.

Assegurar a aderéncia da instituicdo a PRSAC e as acdes com vistas a sua
efetividade;

Assegurar a compatibilidade e a integracdo da PRSAC as demais politicas
estabelecidas pela instituicdo, incluindo, quando existentes, politicas de crédito, de
gestdo de recursos humanos, de gerenciamento de riscos, de gerenciamento de
capital e de conformidade;

Assegurar a correcao tempestiva de deficiéncias relacionadas a PRSAC;

Assegurar que a estrutura remuneratéria adotada pela instituicdo nao incentive
comportamentos incompativeis com a PRSAC; e

Promover a disseminacao interna da PRSAC e das acbGes com vistas a sua
efetividade.

b) Diretor Responsavel
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- Prestacdo de subsidio e participagdo no processo de tomada de decisbes
relacionadas ao estabelecimento e a revisdo da PRSAC auxiliando a diretoria.

- Implementacado de a¢bes com vistas a efetividade da PRSAC;
- Monitoramento e avaliacdo das acfes implementadas;

- Aperfeicoamento das acdes implementadas, quando identificadas eventuais
deficiéncias; e
- Divulgacéo adequada e fidedigna das informacdes de que trata o art. 10..

c) Compliance, ESG e PLDFT.

- Responsavel por efetuar a pesquisa no inicio do relacionamento
(cliente/fornecedor/parceiro de negocio), visando a identificacdo e mensuracao prévia
de riscos;

- Monitorar as ocorréncias de clientes da Caruana S.A SCFI geradas através do
sistema legado de PLD/FT e ESG, submetendo a apreciacdo do comité de PLD para
avaliacao e eventual deferimento;

- Efetuar a gestdo dos dados referentes as perdas efetivas que decorram de processos
judiciais ou administrativos, em funcéo de questdes socioambientais;

- Manter a efetividade e monitorar a aplicabilidade da PRSAC;

- Responsavel pela avaliacdo dos clientes, fornecedores e parceiros de negécio que
apresentem algum apontamento restritivo, incluido os pertinentes ao ambiental, social
e climatico.

c) Controles Internos

- Responsavel pela atualizagéo periédica da politica interna e efetuar a divulgacao na
intranet;

- Evidenciar a aderéncia dos procedimentos descritos na PRSAC nas atividades da
empresa e nos seus segmentos de atuagéo.

d) Riscos

- Elaborar estudos com 0s riscos sociais, ambientais e climaticos conforme definido na
RAS;

- Reportar indicadores do RAS;

- Realizacéo de testes de estresse;

e) Comercial

- Responsavel por contribuir para um monitoramento referente a RSAC, efetuando
visita presencial no cliente, coletando dados e efetuando o preenchimento do
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Relatério Conheca o Seu Cliente (CSC) e relatério de visita com especial atencéo os
itens relativos a RSAC (trabalho escravo ou infantil, localizacdo e instalagbes das
garagens, apuracdo de dados, dentre outros, sobre a existéncia de reutilizacdo de
agua nas lavagens, cuidados com armazenamento de combustivel e dleo, qualidade
da frota aderente aos normativos de poluentes, dentre outros itens relevantes).
Solicitar ao cliente documentacéo referente a norma interna adotada pela empresa
sobre Governanca social, ambiental e climatico, quando houver, bem como obter
copia ou a exibicao dos alvaras e autoriza¢des emitidos pelos 6rgdos de fiscalizacao
competentes, quando aplicavel.

Crédito

Efetuar, com base no Relatério Conheca o Seu Cliente (CSC) e documentacao
checklist de crédito, a analise das propostas de crédito e célculo do rating do cliente;

Garantias

Avaliar a garantia apresentada (alienacao fiduciaria de veiculos, cesséo fiduciaria de
recebiveis, hipoteca ou alienacdo fiduciaria de imdveis, aval, manutencao,
existéncias, acompanhamento).

Acompanhamento e gestdo das garantias.

Juridico

Solicitar laudo de avaliacdo para bens (6nibus/iméveis) sugeridos como garantias
Acompanhar a entrada de bens no BNDU solicitando laudo de avaliacéo
(6nibus/imovel);

Inclusdo clausulas contratuais referente a responsabilidade social, ambiental e
climatica em contratos com clientes, parceiros, colaboradores e prestadores de
Servico;

RH

Responsavel pelo processo conheca o seu funcionario na contratacao;
Elaborar/Implementar acbes que promovam a disseminacao, junto ao quadro de
colaboradores, sobre o tema da responsabilidade social, ambiental e climéatica;
Disponibilizacéo de treinamento/capacitacdo dos colaboradores;

Acompanhar a aderéncia a convencao coletiva da categoria aos colaboradores.
Estruturacéo de Projetos de A¢éo Social.

Auditoria Interna

Responsavel por avaliar a aderéncia aos procedimentos descritos na PRSAC;

Caruana Financeira http://www.caruanafinanceira.com.br Pagina 16 de 19

Classificacdo do Documento: CONTROLADO

Documento2


http://www.caruanafinanceira.com.br/

CARUANA

S LIRS FAENAA [POLITICA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL, AMBIENTAIS E CLIMATICA - PRSAC]

k) Comité Compliance

- O Comité tem a missao de apoiar, difundir, aprimorar e aplicar as acdes de
compliance, de acordo com as boas praticas do mercado, legislacdes aplicaveis e
instrumentos normativos internos.

- Avaliar o grau de aderéncia das aclOes implementadas da PRSAC e, quando
necessario, encaminhar para a diretoria recomendacdes de aperfeicoamento;

- Responsavel pela tomada de decisdo quanto a validacdo de plano de acédo de
melhoria das acdes implementadas da PRSAC.

[) Comité de Riscos

- Avaliar os niveis de riscos fixados na “Declaragao de Apetite por Riscos (RAS) e as
estratégias para o seu gerenciamento, considerando os riscos individualmente e de
forma integrada;

- Verificar o cumprimento da Politica de Gestdo de Riscos da Caruana S.A SFCI, bem
como o adequado funcionamento da estrutura de gerenciamento de Riscos,
compativel com a natureza e a complexidade dos produtos, servigos, canais,
atividades, processos e sistemas;

- Reportar os indicadores da RAS;

- Responsavel pela tomada de decisdo quando a a indicadores fora das metas
estabelecidas e definicdo de plano de acéo.

m) Comité PLD/FT e ESG.

- Responsavel pela tomada de decisdo quando clientes/fornecedores/parceiro de
negécio apresentar algum apontamento restritivo, incluido os pertinentes ao
ambiental, social e climatico. Na entrada do relacionamento e no monitoramento
continuo.

17. Frequéncia da remessa de informagdes sobre os riscos SAC

Mensalmente é encaminhado ao diretor responsavel pelo PRSAC as informacdes referentes
a matriz de risco e indicadores, social, ambiental e climatico, para fins inclusive de
consolidacéo das informacdes para realizacdo da reunido trimestral da diretoria.

18. Periodicidade de reunido da diretoria

Trimestralmente ou extraordinariamente caso seja necessario, o tema é pauta de reunido da
diretoria, com o objetivo de analisar e deliberar sobre as a¢gées implementadas com vista a
efetividade do PRSAC e gerenciamento dos riscos, tendo por base as informacdes do
periodo encaminhadas pelo diretor responsavel.
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19. Vigéncia

Esta Politica entra em vigor a partir da data de sua publicacdo e deve ser revisada
anualmente.

Se, no decorrer do periodo, houver eventos considerados relevantes conforme as normas
aplicaveis, o documento devera ser revisado.
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20.Hist6rico de Versionamento

Motivo principal Data Verséo
Verséo inicial 28/07/2015 1.0
Revisao geral 29/01/2016 1.1
Reviséo geral 26/01/2017 1.2
Reviséo Geral 04/01/2018 1.3
Reviséo Geral 03/01/2019 14
Reviséo Geral 14/02/2020 15
Reviséo Geral 28/08/2020 1.6
Reviséo Geral 01/09/2021 1.7
Reviséo Geral 08/12/2022 1.8
Reviséo Geral 25/08/2023 1.9
Reviséo Geral 31/05/2024 2.0
Atualizagdo Item 8 — Principios,

Item 13 — Diretrizes e incluséo item 15/08/2024 21

17 — Frequéncia da remessa de
informagdes sobre os riscos SAC.
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